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MAHKEMEDEN EMSAL KARAR: BAGAJ KAPAGI DA AYIPLI
SAYILDI

Balikesir’'de aldigi sifir kilometre aracin bagaj kapaginda sorun
yasayan bir vatandas, actigi davayi kazandi. Tiiketici Mahkemaesi,
daha once goriilmemis bir kararla aracin misliyle degistirilmesine
hiikmetti. Avukat Ali Onar, siireci Radyo Trafik izmir canli yayininda
anlatti.

Balikesir’de yasayan bir vatandas, 11 Haziran 2016 tarihinde teslim aldigi sifir kilometre otomobilinin
bagaj kapagi butonunda bir siire sonra sorun yasamaya basladi. 7 aylik siirecte 5 kez yetkili servise
gitmesine ragmen tiiketici, ayni sorunu yasayinca 2017 yilinda Tiiketici Mahkemesi sifatiyla Balikesir
2. Asliye Hukuk Mahkemesi’ne basvurdu.

Radyo Trafik izmir’de yayinlanan “Ulasima Dair Ozel” programinda Esra Balkanli’ya konusan Avukat
Ali Onar, dava slreciyle ilgili aciklamalarda bulundu. Davacinin, yetkili serviste sorunun ¢ozilememesi
Uzerine araci misliyle degistirmek igin firmaya ihtarname gonderdigini sdyleyen Onar, firmanin talebi
reddetmesi lizerine dava acildigini kaydetti.

“MAHKEME ONEMLI BiR KARAR VERDI”

Daha 6nce misliyle degistirme, sdzlesmeden dénme, indirim isteme ve Ucretsiz onarimdan olusan 4
secimlik hakla ilgili kararlarda beyin, motor ve elektrik aksami arizasi gibi hatalarin yer aldigina vurgu
yapan Avukat Onar; bir malin garanti siresi icinde kalmak kaydiyla 1 yil icinde 6 defa arizalanmasi
durumununda tiketicinin malin misliyle degistirilmesi talebinde bulunabildigini hatirlatti. Ali Onar,
kusurun sireklilik gdstermesinin de hikiim dahilinde oldugunu belirterek, “Uretici firmayla
yazismalarimizda sonuca ulasamayinca Tiretici Mahkemesi’ne basvurduk. Mahkeme 6nemli bir karar
verdi. Ariza nedeniyle tlketici otomobilden geregi gibi yararlanamadi. Bagaj kapagl butonu sorunu
basit gibi goriinse de yangin sondirme tipd, ilk yardim malzemesi gibi 6nemli unsurlara hemen
ulasilmasi miimkiin olmuyor. Kisisel esyalarin arka koltuga konmak zorunda olmasi nedeniyle, aragtan
gerektigi gibi yararlanilamiyor. AVM’ye girerken bagaj kapagi acilmayinca karakolluk olunan bir olay
da gerceklesmis.” ifadelerini kullandi.

AYIPLI OTOMOBIL MiSLIYLE DEGiSTiRILECEK

Ali Onar, tim bu unsurlari géz 6niine alan mahkemenin aragtan yararlanamamanin sireklilik arz
etmesi nedeniyle otomobilin misliyle degistirilmesi konusunda karar aldigini anlatti. Firma, ayni
model yoksa ya da temin edilemiyorsa indirimli alinsa dahi aracin su anki parasal degerini tiketiciye
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odeyecek. Kararin kesinlestigini, icra dairesinin deger arastirmasi yaptigini
kaydeden Avukat Onar, su an isleyen siirecin 10 glin icinde tamamlanmasini
beklediklerini ifade etti.

KARAR BIR iLK

“Bagaj kapagi gibi dnemsenmeyen bir kusur hakkinda emsalimiz yok.” diyen Onar, “Mahkeme,
tuketicinin korunmasi konusunda yarginin geldigi dizeyi gérmek adina 6nemli bir karar verdi. Gelinen
seviye son derece sevindirici.” degerlendirmesinde bulundu.

Radyo Trafik Izmir'i Takip Edin

Internetten dinlemek igin:_http://radyotrafik.com/izmir
Twitter/radyotrafik35

Facebook/radyotrafikizmir

Instagram/radyotrafikizmir

Kazim Dirik Mahallesi Sanayi Caddesi No:31/610 B Blok Bornova izmir :+90 232 456 11 11

www.radyotrafik.com/izmir
Radyo Trafik izmir bir Saran Holding Sirketler Grubu kurulusudur.



